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MODE D’EMPLOI PNB : PC et MAC

La Médiatheque de Troyes Champagne Métropole vous propose un service de prét de livres
numériques : PNB (Prét Numérique en Bibliotheque).

Plus de 8000 titres (romans adultes et adolescents, essais et documents, bandes dessinées, romans et
albums jeunesse) sont empruntables.

Vous pouvez emprunter 5 ouvrages simultanément pour une durée de 28 jours.

A SAVOIR :

- Les préts se font sur votre compte lecteur sur le site de la médiatheque.

- Il n'y pas de prolongation de prét pour les livres numériques.

- En cas de suspension de prét (si vous avez rendu en retard des documents "physiques" : livres papier,
CD, DVD...), vous ne pourrez pas emprunter de livres numériques jusqu’a ce que votre suspension soit
levée.
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Comment emprunter un livre numérique sur un ordinateur ?

Cette procédure a été réalisée avec Windows 10 et le navigateur Firefox, elle varie Iégérement avec un autre
navigateur (Chrome...) et un autre systeéme d’exploitation (Windows ou Mac).

0 La premiere étape consiste a installer le logiciel ADOBE DIGITAL EDITIONS sur votre ordinateur.
Tapez « Adobe Digital Editions » dans la zone de recherche de votre navigateur et cliquez sur le
premier lien de la liste.

GrisiClLE  ApoBE digital edition Q

Tous Actualités Images Vidéos Livres Plus Paramétres Quiils

Environ 1 190 000 résultats (0,60 secondes)

Télécharger | Adobe Digital Editions

www.adobe.com/fr/solutions/ebook/digital-editions/download.html ¥
Exécution automatique des livres sur tous les appareils : avec

ADE 4.5.4, un livre exécuté par un client sur un appareil sera
automatiquement téléchargé sur ...



9 Cliquez sur Télécharger Digital Edition en version Windows ou Mac suivant votre matériel

Solutions | Plate-forme eBook d'Adobe /

Adobe Digital Editions / Télécharger

PRESENTATION CARACTERISTIQUES TECHNIQUES FORUM AUX QUESTIONS (FAQ) NOTES DE MISE A JOUR TELECHARGER
EXEMPLE DE BIELIOTHEQUE DE LIVRES ELECTRONIQUES

Adobe Digital Editions 4.5.4 - Programmes d'installation

Repérez votre plateforme préférée et cliquez dessus pourtélécharger le programme dinstallation. Lancez ensuite le programme d'installation sur votre machine pour
installer Adobe Digital Editions.

Télécharger Digital Edition 45.4 Macintosh (22 Ma)
Télécharger Digital Edition 45.4 Windows (8,24 Mo)

Exécution automatique des livres surtous les appareils : avec ADE 45.4, un livre exécuté par un client sur un appareil sera automatiquement télé chargé surtous les
autres terminawx i appartenant sils sont activés avec le méme identifiant.

rnload on the I GETITON

e App Store Google Play

Pour de plusamples informations sur 3 politique de confidentialité d4dobe Digital Editions, cliquez ici

Téléchargements supplémentaires

Livre électronique Prise en main d'Adobe Digital Editions

Le livie électronique Prise en main est préinstallé avec Adobe Digital Editions 45.4, sauf si vous procédez 3 linstallation en tant qu'utilisateur standard {utilisateur non
administrateur). 5'il n'est pas installé ou si vous 'avez supprimé, vous pouvez le télécharger a l'side du lien suivant.

Télécharger le livie électronique Prise en main dAdobe Digital Editions (EPUB, 64 Ko)

Télécharger Digital Edition 3.0 ici

Cliquez sur Enregistrer le fichier

Solutions / Plate-forme eBook d'Adobe /

Adobe Digjtal Editions / Télécharger

PRESENTATION CARACTERISTIQUES TECHNIQUES FORUM AUX QUESTIONS (FAQ) NOTES DE MISE A JOUR TELE

EXEMPLE DE BIBLIOTHEQUE DE LIVRES ELECTRONIQUES

Ouverture de ADE_4.5_Installer.exe *
Adobe Digital Editions Programim

Repérez votre plate-forme préférée et clique
pour installer Adobe Digital Editions.

Vous avez choisi d'ouvrir :

amme
[¥] ADE_4.5_Installer.exe F

qui est un fichier de type: Binary File (8,2 Ma)
Télécharger Digital Edition 4.5 Macintosh (19, a partir de: http://download.adobe.com

Voulez-vous enregistrer ce fichier 7
Télécharger Digital Edition 4.5 Windows (77 A 2

Enregi:trerleﬂchier| | Annuler

Download on the

¢ App Store

Ouvrez le dossier Téléchargement de votre navigateur
Sur Firefox :

E1|¢

wB U ¥ H

ERCHER L SE CONNECTER
ADE_4.5 Installer.exe

8,2 Mo — adobe.com — 13:40

Afficher tous les téléchargements

R amam TE Eruancen

Sur Google Chrome :

Afficher dans le dossier

|
ADE_4.5 _Installer.exe ‘

Double-cliquez sur ADE_X.X_Installer (le nom varie selon la version du logiciel)
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Accueil

N ‘ » CePC » Windows7_05(C:) » Utilisateurs » pcl16 » Téléchargements

Partage

Outils d'application  Téléchargements

Affichage Gestion

-

# Acces rapide Mom Modifié le

I Bureau #+ BB ADE_45 Installer 12/08/2016 13:40
< Téléchargement: #

=| Documents *

| Images b

J! Musique

ThE nE cuT
Suivez les instructions

B Installation d'Adobe Digital Editions 4.5.1 — hed

choix :

Espace requis : 21.6Mo

Cochez les composants que vous désirez installer et décochez ceux que
[EI0 ous ne désirez pas installer. Cliquez sur Suivant pour continuer,

Sélectionnez les options de votre

Assodier les types de fichier .acsm et .eput

Raccourds du menu Démarrer

Raccourd du bureau
Raccourd du menu Lancement rapide

< >

Annuler |

linstallation.

B Installation d'Adobe Digital Editions 4.5.1 - X

Le programme d'installation installera Adobe Digital Editions 4.5.1 dans le
[E=0 dossier suivant. Pour installer dans un autre dossier, diquez sur Parcourir
et choisissez un autre dossier. Cliquez sur Installer pour démarrer

"Dossler dinstallation

Parcourir...

Espace requis : 21.6Mao

Espace disponible : 86. 1Go

Annuler

< Précédent | Installer

6 Le logiciel Adobe Digital Editions s’ouvre

Adobe Digital Editions

Fichier Bibliothéque Aide

Type Taille
Application 8 356 Ko
B} Installation d'Adobe Digital Editions 4.5.1: Lice... — X

Veuilez examiner le contrat de licence avant dinstaller Adobe Digital Editions
[E 45 1. 5i vous acceptez tous les termes du contrat, cochez |a boite de
contrile ci-dessous. Cliousz sur Suivant oour continuer.
ADOBE A
Contrat de Licence de Logiciel

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LE PRESENT CONTRAT. EN
COPIANT, EMN INSTALLANT OU EN UTILISANT CE LOGICIEL,
VOUS (CI-APRES LE « CLIENT ») ACCEPTEZ TOUTES LES
DISPOSITIONS DU PRESENT CONTRAT, ¥ COMPRIS ET

SANS LIMITATION LES DISPOSITIONS CONCERNANT LES
RESTRICTIONS SUR LA LICENCE A L'ARTICLE 4, LA v

¥ Jaccepte les termes de la licence
s

B} Installation d'Adobe Digital Editions 4.5.1 -

Plus dinfos |

Anriuler < Précédent |

Biblioroms

Tous les éléments
Non lus
Emprunté

Acheté

Lu récemment

Ajoutés récemment

zt. + | Biblioroms - Tous les éléments (1)

Prise en main d’Adobe Digital...
‘# Par: Adcbe Systems Incorperated
Derniére page lue

Ajouté le: 12/08/2016 1346

@ Cliquez sur Autoriser I'ordinateur dans le menu Aide

Adobe Digital Editions

Fichier Bibliothéque | Aide
Biblioroms | Autoriser I'ordinateur... Ctrl+Maj+U 1)
Effacer |'autorisation... Ctrl+Maj+D
. Uoszoedaine Infos sur l'autorisation... Ctrl+Maj+ \dobe [
. Non lus Aide Adobe Digital Editions F1 5 Incorm

. Emprunté

[P

A propos de Digital Editions...

‘ 'mﬂmmlswm



e Autorisez votre ordinateur avec un identifiant Adobe (Adobe ID)

Si vous n’en avez pas, cliquez sur Créer un ID Adobe pour en créer un.

(Si le lien ne fonctionne pas, tapez Créer un ID Adobe dans un navigateur ou taper directement
I’adresse suivante : https://accounts.adobe.com/fr puis cliquez sur Obtenir un Adobe ID pour créer un
compte)

Adobe 1D

Pour des ralsons de sécurité, mercl de confirmer votre Identité.

Mot de passe oublié ?

Pas encore membre ? Obtenir un Adobe ID

Retournez ensuite dans Adobe Digital Editions, entrez I'ID adobe et le mot de passe puis cliquez sur
Autoriser en bas de la fenétre.

Autorisation de |'ordinateur

Autoriser votre ordinateur

En accordant une autorisation  votre ordinateur, il vous est permis de :
- transférer facilement les éiéments protégés Adobe DRM entre plusieurs ordinateurs et périphériques mobiles ;
_ consulter les éléments protégés Adobe DRM sur des ordinateurs et périphériques mobiles {6 maximum) ;
- restaurer votre contenu & partir d'une sauvegarde lorsque vous avez besoin de réinstaller le systéme
d'exploitation.

Sélectionnez le fournisseur d'eBook, puis entrez votre ID et votre mot de passe ci-dessous :

Foumnisseur d'eBook : Adobe ID ~ | Créer un ID Adobe
1D Adobe: ||
Mot de passe : Ivlot de passe gublié

[] Je souhaite autoriser mon ordinateur sans I

Autorisation de I'ordinateur

Votre ordinateur a recu une autorisation

Cet ordinateur a &té autorisé & ouvrir mgtroyes@gmail.com avec un ID de foumisseur.

Vious pouvez maintenant lire les ééments protégés Adobe DRM sur cette machine et les transférer facilement d'un périphérique &
un autre,

@ Pour emprunter un livre numérique, il vous suffit
de vous rendre sur le site de la médiathéque :
https://mediatheque-jacques-chirac.fr/
Pour accéder a la liste des ouvrages disponibles (environ 8000
QRechercherun document actuellement), cliquez sur Rechercher un document sur la page d’accueil.

l Mon compte lecteur
® Horaires

u- Contact

q Services en ligne




Puis Livres, puis Livres numériques

Accueil Livres i i ari Services en ligne Patrimoine numérisé

Vous accédez a la page de suggestions de lecture sur PNB.
Dans la zone Recherche livre numérique (ebook), vous pouvez taper un titre d’ouvrage ou un nom

d’auteur.

Recherche livre numérique (ebook)

Pour rechercher un ouvrage, tapez un titre ou un auteur. Pour avoir la liste de tous les livres numériques disponibles, tapez "ebook".

Rechercher un livre, CD, DVD, ...

Recherche avancée

Que lire sur PNB ?

La Médiatheque vous suggere quelques lectures numériques :

Les livres les plus lus :

David Foenkinos
Le myscére Hensi Pick
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e * LE LIVRE CULTE

QUI A INSPIRE LES FILMS

Résultats de recherche

ebOOk 1-10 sur un total de 1012 résultats

[!] Un filtre a été utilisé pour cette recherche

Bz23456780910M

|| Tout (dé)sélectionner
™ Retour a Séfarad
Pierre Assouline
Ebook
"Il y a deux ans, Sa Majesté Felipe VI m’a dit : "Comme vous nous avez manqué!” En fait, il
s’adressait a’ensemble des séfarades a travers le monde, ces descendants des Juifs expulsés
d’Espagne en 1492. A 'occasion d’une nouvelle Loi nous accordant .. plus ...
Disponible
Télécharger

8. 8.8.8

o Et moi, je vis toujours

= Jean d' Ormesson

Ebook

ILn"y aqu’un seul roman - et nous en sommes & la fois les auteurs et les personnages : I’Histoire.

_—

e

Année [ (descendant) ] -

Trier par :

» Afficher les enregistrements sélectionnés
» Garder sélection dans liste temporaire

> Imprimer

> Envoyer par courriel

» Enregistrer dans mes centres dintérét
Titres par page :

10 -

Vous cherchez :

PHILIP PULLMAN

P

Type de matériel
Livres numériques (1012)

[Recherche Fédérée] - Auteurs
collectif (15)
Collectif Gallimard Loisirs (11)
Musso Guillaume (11)
Grumbach Lena (10)
Ménard Jean-Francois (9)
Rowling J.K. (9)
Bussi Michel (8)
Enrico Marini (8)
Gemmell David (8)
Martin George R.R. (8)
. plus ...

En tapant ebook vous
accédez a la liste complete
des ouvrages disponibles
et aux listes par auteurs ou
par thématiques (a droite
de I'écran).



Choisissez un ouvrage puis cliquez sur le bouton Télécharger

Harry Potter et I'Enfant Maudit Parties Un et Deux (Le texte intégral de la piéce de théitre);
J.K. Rowling

Ebook

[aprés une nouvelle histoire originale de J.K. Rowling, John Tiffany et Jack Thorne, la nouvelle piéce de
théitre de Jack Thorne, Harry Potter et [Enfant Maudit est la huitiéme histoire de la saga Harry Potter et la
premiére histoire de Harry Potter officiellement destinée a la scéne. La premigre mondiale de la pigce a eu
lieu & Londres dans un théitre du West End le 30 juillet 2016.Etre Harry Potter n'a jamais été facile et ne l'est

pas davantage depuis qu'il est un employé surmené du Ministére de la Magie, marié et pére de trois
enfants.Tandis que Harry se débat avec un passé qui refuse de le laisser en paix, son plus jeune fils, Albus, doit
lutter avec le poids d'un héritage familial dont il n’a jamais voulu. Le destin vient fusionner passé et présent.
Pére et fils se retrouvent face a une dure vérité : parfois, les ténébres surviennent des endroits les plus
inattendus.
La huitiéme histoire. Dix-neuf ans aprés. Dfaprés une nouvelle histoire originale de J.K. Rowling, John Tiffany et
Jack Thorne, une nouvelle piece de théitre de Jack Thorne.

Disponible

Connectez-vous a votre compte lecteur :

Login
Pour vous connecter et consulter votre compte vous Pour votre premigre connexion
devez vous identifier en remplissant les champs suivants: a wvotre compte lecteur,
. indiquez votre N° de carte de
N* de carte -
lecteur ainsi que votre date de
Mot de passe naissance. Vous pourrez ensuite
(date de naissance personnaliser votre mot de
sous laforme passe. La connexion avec vos
jimmaaaa) identifiants externe n'est
possible qu'aprés aveir actve
Enregistrer dans un cookie cette fonctionnalité dans le
compte lecteur
Ayezvous oublié votre mot de
h.i passe 7
s » Cliquezici pour que le
systéme vous envoie un courriel

Identifiant : votre numéro de carte de lecteur ou votre adresse mail (si vous I'avez renseigné au
moment de votre inscription
Mot de passe : votre date de naissance (sous la forme 01011901)

Vous pouvez emprunter 5 ouvrages simultanément pour une durée de 28 jours.

Attention : avant d’emprunter, pensez a vérifier sur votre navigateur que le bloqueur d’ouverture de fenétre
pop-up n’est pas activé sinon la fenétre de téléchargement de I'ouvrage ne pourra pas s’ouvrir.
Vous trouverez en bas de ce document la procédure a suivre selon le navigateur que vous utilisez.

Cliquez sur Oui
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Confirmation

x

B N

Puis sur OK
i i ez (18R5 18471 Locc
t4 Document est pret x
el Cliquez "OK pour télécharger lebook
a

r»’ous étes sur le point d'emprunter un ebook. Cliquer sur OUI si vous souhaitez continuer, sur MOM si vous voulez annuler. Pensez a télécharger Adobe Digital Edition.

Un nouvel onglet s’ouvre dans le navigateur, ensuite soit le document s’ouvre directement dans le
logiciel Adobe Digital Editions soit la fenétre ci-dessous apparait : cochez Ouvrir avec Adobe Digital
Editions (vous pouvez cocher la case Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier afin
gu’ensuite les livres s’ouvrent directement dans ADE)

Ouverture de URLLink.acsm

Vous avez choisi d'ouvrir:
" URLLink.acsm

qui est un fichier de type : Adobe Content Server Message (1,5 Ko)
a partir de : http://acsd.edenlivres.fr

Que doit faire Firefox avec ce fichier 7

ec | Adobe Digital Editions 4.5.1 (défaut) v
(O) Enregistrer le fichier

[ Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier.

X

Une fois, le livre ouvert dans ADE vous pouvez le lire sur votre ordinateur.

a Pour rendre un ouvrage avant la fin de la durée d’emprunt, cliquez avec le bouton droit de la
souris sur la vignette de I'ouvrage, puis cliquez avec le bouton gauche de la souris sur « Restituer
I’élément emprunté ».

Biblioroms - Emprunté (1)

La femme sans téte

Par: Albertini
. Lire
Derniére page lue: 1sur 224
Ajouté le: 12/08/2016 13:54 Copier dans le bibliorom 3

Infos sur I'élément

Afficher le fichier dans I'Explorateur

Restituer I'&lément emprunte

Supprimer du bibliorom

Supprimer de la bibliothéque

ANNEXES :



Quelques messages d’erreur que vous pouvez rencontrer avec Adobe Digital Editions

PwnNhpE

PwnNnpeE

Message d'erreur : E_AUT_USER_ALREADY_ REGISTERED

Vous tentez d'ouvrir un livre numérique qui déja été ouvert avec un appareil autorisé, sur un appareil qui
n'est pas autorisé. Si vous tentez d'ouvrir le méme livre sur deux appareils différents, assurez-vous qu'ils
sont tous deux autorisés avec le méme identifiant Adobe.

Message d'erreur : E_AUTH_NOT_READY

Cette erreur se produit lorsque les informations de licence sont endommagées. Procédez comme suit
pour recréer le fichier d’activation.

Mac OS

Ouvrez Adobe Digital Editions.

Appuyez sur Cmd-Shift-D pour lever I'autorisation d’Adobe Digital Editions.

Sélectionnez Effacer 'autorisation.

Cliquez sur OK et quittez Adobe Digital Editions.

Accédez a /Users//Library/Application Support/Adobe/Digital Editions et déplacez le fichier
activation.dat dans la corbeille.

Remarque : Si vous ne parvenez pas a trouver le fichier activation.dat sous Mac OS X 10.7 ou version
ultérieure, consultez Impossible de voir les fichiers de bibliotheque utilisateur dans Mac OS X 10.7 et
ultérieur.

Ouvrez Adobe Digital Editions et ré autorisez.

Windows XP, Vista versions 7, 8.1, 10 et ultérieures.

Ouvrez Adobe Digital Editions.

Appuyez sur Control+Shift+D pour lever I'autorisation d’Adobe Digital Editions.
Sélectionnez Effacer I'autorisation.

Cliquez sur OK et quittez Adobe Digital Editions.

Message d'erreur : E_BAD_LOAN _ID

Ce message apparait parfois lors du retour d'un emprunt. Il s'agit d'un bogue de la version 2 d'Adobe
Digital Editions. Il vous faudra attendre I'échéance de la période de prét pour que le livre soit retourné.
Notez que le probléeme n’affecte pas systématiquement tous les retours.

Message d'erreur : E_LIC_ALREADY_RETURNED

Vous tentez d'ouvrir un livre numérique qui a été retourné. Si vous voulez I'ouvrir, vous devez
I'emprunter a nouveau.

Message d'erreur : E_ADEPT_IO

Une erreur est survenue pendant le téléchargement du livre numérique. Tentez a nouveau d'ouvrir le
fichier URRlink.acsm.

Message d'erreur : E_ADEPT_DATABASE

Ce message d'erreur indique un probléme de communication entre votre ordinateur et I'entrep6t ou
sont stockés les livres. Vérifiez que votre connexion Internet est active et qu'aucun programme, tel qu'un
anti-virus ou un pare-feu, ne bloque la connexion d'Adobe Digital Editions. Si I'erreur persiste, il se peut
gue l'entrep6t numérique soit temporairement inactif. Attendez quelques minutes et réessayez d'ouvrir
le livre.

Message d'erreur : E_ADEPT_TIMEOUT

Ce message d'erreur indique un probléme de communication entre votre ordinateur et I'entrep6t ou
sont stockés les livres. Vérifiez que votre connexion Internet est active et qu'aucun programme, tel qu'un
anti-virus ou un pare-feu, ne blogue la connexion d'Adobe Digital Editions. Si I'erreur persiste, il se peut
gue l'entrep6t numérique soit temporairement inactif. Attendez quelques minutes et réessayez d'ouvrir
le livre.

Message d'erreur : E_ADEPT_REQUEST_EXPIRED

Cette erreur se produit lorsqu'un ou plusieurs des parametres de votre ordinateur, tels que I'heure de
I'horloge, la date ou le fuseau horaire, sont incorrects. Vérifiez ces parametres, puis redémarrez Adobe
Digital Editions.

Message d'erreur : E_URLLINK_NO_DISTRIBUTION_RIGHTS


https://helpx.adobe.com/fr/x-productkb/global/access-hidden-user-library-files.html
https://helpx.adobe.com/fr/x-productkb/global/access-hidden-user-library-files.html

Cette erreur indique un probleme avec le fichier du livre numérique. Ce n'est pas une erreur de votre
part. Veuillez signaler le probléme a votre bibliotheque.

e Message d'erreur : E_ADEPT_NO_TOKEN
Cette erreur indigue un probléme avec le fichier du livre numérique. Ce n'est pas une erreur de votre
part. Veuillez signaler le probleme a votre bibliotheque.

e Message d'erreur : E_LIC_ALREADY_FULFILLED_BY_ANOTHER_USER
Vous tentez d'ouvrir un livre numérique qui déja été ouvert avec un appareil autorisé avec un autre
identifiant Adobe, ou sur un appareil qui n'est pas autorisé. Si vous tentez d'ouvrir le méme livre sur deux
appareils différents, assurez-vous qu'ils sont tous deux autorisés avec le méme identifiant Adobe.

e Message d'erreur : E_LIC_LICENCE_SIGN_ERROR
Cette erreur indique un probleme avec le fichier du livre numérique. Ce n'est pas une erreur de votre
part. Veuillez signaler le probléme a votre bibliothéque.

e Message d'erreur : E_ADEPT_CORE_DECRYPT_LICENSE_KEY
Ce message d'erreur est causé par une incompatibilité entre la version 3 d'Adobe Digital Editions et les
livres numériques empruntés. Pour résoudre le probleme, il vous faut réinstaller la version 2 d'Adobe
Digital Editions.

e Message d'erreur : Error contacting authentication server.
Ce message d'erreur indique généralement que la connexion Internet ne fonctionne pas. Vérifiez que
votre connexion Internet est active et qu'aucun programme, tel qu'un anti-virus ou un pare-feu, ne
bloque la connexion d'Adobe Digital Editions.

e Message d’erreur: None of the requested vouchers could be obtained.
Une erreur est survenue pendant le téléchargement du livre numérique. Tentez a nouveau d'ouvrir le
fichier URLLink.acsm.

Pensez a régler votre navigateur pour qu’il accepte les fenétres surgissantes (pop-up). Comment faire pour :
Chrome

Sur Chrome : lorsqu'une fenétre pop-up est bloquée, Chrome affiche une icone dans la barre d’adresse. Cliquer
sur I'icone et cocher Toujours afficher les fenétres pop-up de...

Firefox

Sur Firefox : lorsqu'une fenétre pop-up est bloquée, Firefox affiche une barre d'information sous la barre
d’adresse. Cliquer sur Options a droite de la barre d’information puis sélectionner Modifier les options de
blocage de pop-ups. Autoriser I'adresse du site.

Internet Explorer

Sur IE11 : lorsqu’une fenétre pop-up est bloquée, Internet Explorer affiche une barre d’information en bas de
I’écran. Cliquer sur Options de ce site dans la barre d’information. Sélectionner Toujours autoriser.

Safari

Sur Safari : dans le menu, décocher Bloquer les fenétres surgissantes.


https://support.google.com/chrome/answer/95472?hl=fr
https://support.mozilla.org/fr/kb/parametres-polices-langues-popup-javascript
http://www.pcastuces.com/pratique/astuces/1261.htm
http://www.debutersurmac.com/tutoriels/safari.html

